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Adatkezelési szabalyzat

amely készullt a SUBAN Kézimiszer Hungary Zartkérlien Mikéd6é Részvénytarsasag
(Cg.09-10-000287), adészam: 11622453-2-09) 4032 Debrecen, Firedi Ut 98. szam alatti
gazdasagi tarsasag partnerei részére a http://suban-instruments.hu weboldal hasznalata
kapcsan.

Tarsasagunk adatkezel6ként és adatfeldolgozoként a mikoédése soran Ugyfelei, partnerei, a
vele kapcsolatban lévé természetes személyek, valamint azon természetes személyek,
akiknek adatai a birtokaba jutnak (a tovabbiakban valamennyien egyiitt: Erintettek) adatainak
védelmét és biztonsagat, adataihoz fliz6d6 jogainak tiszteletben tartasat, érvényesitésének
lehetéségét rendkivil fontosnak tartja. Erre figyelemmel a hatalyos magyar és eurdpai jogi
rendelkezések betartdsa céljabdl és érdekében az alabbi rovid tajékoztatast nydjtja
mindazon Erintettek részére, akik Tarsasagunk honlapjan talalhaté informaciok alapjan
kivanjak velink felvenni a kapcsolatot azzal, illetve a fenti oldalt meglatogatjak, az oldalon
folytatott tevékenységlink alapjan:

Az oldal hasznalata soran kotendd szerzédések tavollévok kozott kotdtt szerz8désnek
mindslinek, erre figyelemmel a jelen Szabalyzatban - amely tarsasagunk teljes
Adatvédelmi-adatkezelési szabalyzatanak része — a tavollévék kozott internetes informaciok
alapjan kotott szerz6dés altalanosan elfogadott terminusa szerint az oldalt ,webaruhaz”
megnevezésen emlitjik, figyelemmel arra, hogy funkciojat tekintve — bar a kdzvetlen
értékesités nem ennek moduljai utjan térténik — a célja Tarsasagunk értékesitési forgalmat
novelni, termékeinket az On részére igényeinek megfeleléen értékesiteni.

Ki az Adatkezel6?

Az Adatkezel6 a jelen tajékoztatd vonatkozédsaban a SUBAN Kézimilszer Hungary
Zartkoérien Mi0kod6é Reészvénytarsasag (révid név: SUBAN Kézimlszer Zrt.), amely
tarsasagot a Debreceni Torvényszék Ceégbirésaga Cg.09-10-000287 szam alatt tartja
nyilvan. Az Adatkezel$

Adoszama: 11622453-2-09
Telefonszama: +36 52 507-000,
Fax: +36 52 520-581

E-mail cime: info@suban.hu

sales@suban.hu
Székhelye: 4032 Debrecen, Furedi ut 98.
Uzletének cime: 4032 Debrecen, Fiiredi at 98.

Az adatkezelésért felelés személy Kormos Krisztina, akinek postacime megegyezik a
tarsasag székhelyével, telefonszama: +36 52 507-000.

Kik az Erintettek?

Erintett minden, barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar
kbzvetve is — azonosithato természetes személy, akinek adatait az Adatkezeld kezeli.
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Erintett lehet On a fenti cimen talalhaté webaruhaz és weboldal kapcsan akkor, ha
- a weboldalt, webaruhazat meglatogatja,

- a webaruhazban tevékenységet végez

- a webaruhazban regisztral,

- a webaruhazban ajanlatot kér,

- a weboldal adatai alapjan benninket telefonon megkeres

Miért és mennyi ideig kezeljiik az On adatait?
Erre a kérdésre a valasz az attol fiigg, hogy On hogyan kerilt veliink kapcsolatba.
Tarsasagunk adatkezelési tevékenységei soran az alabbi adatait kezeljik:

l. Egyszeri informaciokérés

Az informacidkérés soran az adatkezelés onkéntes hozzajarulason alapul. Ehhez az
adatokat On szolgdltatja résziinkre, amikor tarsasagunkat megkeresi. Tarsasagunk a kérése
teljesitése soran kizarélag akkor kérhet tdbbletadatokat, ha a kért informacio
szolgaltatasahoz az On pontosabb beazonositasa sziikséges.

Egyszeri informéaciékérés soran On akkor lesz Erintett, ha tarsasagunktél informaciot kér a
személyes adatainak megadasa mellett.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli egyszeri informaciokérés soran:

adat megnevezése adatkezelés célja

név az On azonositasa annak érdekében, hogy
Onnek a megfeleld informaciot tudjuk nyujtani és
Onnel a kapcsolatot tudjuk tartani

cégnév azon cég megnevezése, amelynek On
kapcsolattartojaként regisztral

e-mail cim az Onnel torténé kapcsolattartas az informacio
nyujtasa soran

az On altal feltett kérdés tartalma valaszadas

az On altal kildétt e-mailben szerepld egyéb | annak biztositasa, hogy Onnel a kapcsolatot akar
adatok (pl. telefonsz&m, specialis paraméterek) rovid dton (telefonon) tudjuk tartani, illetve az
Onnek nyujtandd informacié6 minél nagyobb
pontossaga

Amennyiben az On altal feltett kérdés Uzleti titkot érint, és a fenti adatokbdl nem derdl ki,
hogy Onnek van-e jogosultsaga ezen informacidé megismerésére, gy tarsasagunk Ontdl
tovabbi azonositét kérhet (megbizdlevél szamat, tartalmat, meghatalmazast). A
tobbletadatok megadasa szintén az On 6nkéntes hozzajarulasan alapul, annak elmaradasa
esetén azonban tarsasagunk az informaciokérés teljesitése soran olyan tartalmu
nyilatkozatot bocsat ki, amely szerint az érdemi valaszadas nem valésulhat meg, és
amelyben az adatszolgaltatas megtagadasanak jogszabalyi alapjait rogzitjik.

Ezeket az adatokat tarsasagunk, mint Adatkezel6 kizarolag a cel megvaldsulasaig kezeli,
azaz azokat toroljik, amint a kérdése az On szamara megnyugtaté maédon, teljes korlen
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megvalaszolasra kerilt, vagy amennyiben erre nem kerul sor, ugy akkor, amikor tarsasagunk
kibocsatia az adatszolgaltatast megtagadd, jogszabaly megjeldlésével megfeleléen
alatamasztott nyilatkozatat.

Adattovabbitas az egyszeri informaciokérés kapcsan nem torténik.

Az egyszeri informacidkérés jelen webaruhaz kapcsan e-mailben térténhet. Tarsasagunk
telefonon kizardlag mar folyamatban 1évé ajanlatkérések, szerz6dések kapcsan szolgaltat
adatokat.

Az On adataihoz egyszeri informaciokérés soran tarsasagunk értékesitéssel foglalkozd
munkatarsainak, illetve vezérigazgatdjanak, vezérigazgatdéi asszisztensének van
hozzaférése.

Il. Ajanlatkérés

Az ajanlatkérés soran az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul. Ehhez az adatokat
On szolgédltatia résziinkre, amikor tarsasagunkhoz valamely, a webaruhazban
talalhatétermékink megvasarlasa céljabol ajanlatkéréssel fordul. Az ajanlatkérés akként
torténik, hogy a Kosarba helyezett termékek kivalasztasat kdvetben az Ajanlatkérés
mendpontra, majd a Kosar tartalmanak ellen6rzését kévetéen az Ajanlatkérés elklldése
gombra kattint. Egyedi ajanlatkérés is lehetséges a sales@suban.hu e-mail cimre torténd e-
mail kuldéssel

Tekintettel arra, hogy a regisztracio soran az (")r_1_ kapcsolattartoi nevét, cimét, telefonszamat
és e-mail cimét rogzitettik, ajanlatkérés esetén On Erintett lesz.

Az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli ajanlatkérés soran:

adat megnevezése adatkezelés célja

név az On azonositadsa annak érdekében, hogy
Onnek a megfelel6 ajanlatot tudjuk nydjtani és
Onnel a kapcsolatot tudjuk tartani

telefonszam az Onnel t6rténé kapcsolattartas az ajanlattétel
soran, az ajanlatkérés esetleges pontositasa

e-mail cim az Onnel torténd kapcsolattartas az ajanlattétel
soran az On altal feltett kérdés tartalma
valaszadas

az On altal megjelélt ajanlatkérés ajanlatadas

az On altal megjeldlt teljesitési hataridé amennyiben az e-mailben teljesitési hataridét

jelél meg, ugy ezen adatot Onhdz kéthetd
személyes adatként kezeljuk, amely adat
kezelésének célja az ajanlatadas

az On altal megjeldlt specialis igények amennyiben az e-mailben teljesitési hataridét
jell meg, ugy ezen adatot Onhdz kéthetd
személyes adatként kezeljuk, amely adat
kezelésének célja az ajanlatadas

Ezeket az adatokat tarsasagunk, mint Adatkezeld kizardlag az ajanlat érvényességi idejének
lejartaig kezeli, azaz azokat tordljuk az altalunk tett ajanlatban szerepl6 hataridét koévetd
munkanapon.
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Adattovabbitas ajanlatkérés soran nem tortenik.

Az On adataihoz ajanlatkérés soran tarsasagunk értékesitéssel foglalkozé munkatarsainak
és vezérigazgatojanak van hozzaférése.

lll. Regisztracioé a webaruhazba
A regisztracié soran az adatokat az Erintett szolgaltatja résziinkre, amikor a tarsasagunk
altal Gzemeltetett fenti webaruhazban a regisztracioé soran az adatait megadija.

Regisztraci6 soran On akkor lesz Erintett, ha a webaruhdz on-line fellletén
kapcsolattartoként regisztral, avagy Ont barmely mas munkatarsa kapcsolattartoként
regisztralja. A regisztracié olyan specialis, felhasznalasra iranyulé szerzdédés, amely papir
alapon nem Kkerll rogzitésre, azt a felek kizardlag elektronikus uton hozzak létre, és
amelynek célia az On, mint az On Altal képviselt gazdasagi tarsasag kapcsolattartoja
Tarsasagunktol az On altal képviselt gazdasagi tarsasag igényeinek megfelelé termékekre
ajanlatot tudjon kérni.

Az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli regisztracio soran:

adat megnevezése adatkezelés célja

név az On azonositasa annak érdekében, hogy
Onnel a kapcsolatot tudjuk tartani

telefonszam az Onnel térténé kapcsolattartas

e-mail cim az Onnel térténé kapcsolattartas

az On kapcsolattartoi cime az Onnel torténd kapcsolattartas

jelszo az On biztonsagos belépésének garantalasa
regisztracio idépontja a szerz6dés létrejottének meghatarozasa

Az adatkezelés jogalapja: felhasznaldi szerzddés teljesitése. A regisztracié soran létrejové
felhasznaldi szerz6dést az Altalanos Szerz6dési Feltételek tartalmazza.

Az adatkezelés id6tartama: a regisztracié torléséig. A regisztracié torlését az Erintett
kezdeményezheti e-mail utjan, Tarsasagunk barmely, jelen tajékoztatéban megjeldlt e-mail
cimére kuldott levéllel. A regisztracio torlésre kerul abban az esetben is, ha az Adatkezel6
Uzleti folyamatai ezt indokoljak (profilvaltas), avagy a webaruhaz megszlnik. A regisztracio
torlésérdl az Erintett minden esetben elézetes értesitést kap.

A regisztracio soran adatfeldolgozo a tarhelyszolgaltato. A tarhelyszolgaltaté adatai:
Név: Web Press Hungary Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korut 69.

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 30 9974950

E-mail cim: info@wphkft.hu

Az adatfeldolgozas célja a webaruhaz Uzemeltetésének biztositasa, modja: a regisztraciot az
Erintett kdzvetlenll az Adatfeldolgozé altal Gzemeltetett http://suban-instruments.hu cim alatt
talalhaté webaruhaz adatbazisaban régziti.
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A regisztracios adatok kezelése elektronikusan torténik, az Adatfeldolgoz6 szerz6dott
partnerei altal izemeltetett szervereken.

A webaruhazban tortént regisztracié soran megadott adataihoz értékesitéssel foglalkozé
munkavallaléink, vezérigazgatonk, valamint az Adatfeldolgozé rendszergazdaja fér hozza.

IV. Regisztracio torlése

A regisztracié torlése soran az adatokat az Erintett szolgaltatia résziinkre, amikor a
tarsasagunk altal Gzemeltetett fenti webaruhazban kapcsan e-mail Gtjan, postai uton vagy
ugyfélszolgalatunkon térténé személyes megjelenéssel regisztracio torlését kezdeményezi.

Regisztracié torlése soran On akkor lesz Erintett, ha regisztracidjanak megszuntetését
kezdeményezi, vagy ha a Szolgaltaté az lzleti modell valtozasa (profilvaltas) miatt az On
fiokjat is torli.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli regisztracié On altal kezdeményezett torlése soran:

adat megnevezése adatkezelés célja

név az On torlendé fidkjanak beazonositasa
telefonszam az Onnel térténé kapcsolattartas

e-mail cim az Onnel térténé kapcsolattartas

regisztracid torlését kezdemeényez6 megkeresés | a szerz6dés megsziinésének meghatarozasa
idépontja

Az adatkezelés jogalapja: felhasznaldi szerz8dés megszintetése.

Az adatkezelés id6tartama: a regisztracio torlését koveté 5 évig, azaz a felhasznaldi
szerz6dés megszintetését kovetden érvényesithetd polgari jogi igények eléviiléséig.

A regisztracio torlése soran adatfeldolgozd a tarhelyszolgaltaté, amelynek adatait a IlI.
pontban mar olvashatta.

Az adatfeldolgozas célja az On jogainak érvényesitése, modja: a regisztraciot a Szolgéltatd
kozvetlenul az Adatfeldolgoz6 altal Uzemeltetett http://suban-instruments.hu cim alatt
talalhaté webaruhaz adatbazisabal torli.

A regisztracios adatok kezelése elektronikusan torténik, az Adatfeldolgoz6 szerz6dott
partnerei altal Gzemeltetett szervereken.

A regisztracio torlése iranti kérelem soran megadott adataihoz értékesitéssel foglalkozo
munkatarsaink, vezérigazgatonk és az Adatfeldolgozo rendszergazdaja fér hozza.

V. Honlapunk meglatogatasa

Honlapunkon egyetlen session cookie-t hasznalunk, amelynek célja a kosar tartalmanak
rogzitésre. A cookie az On gépén tarolddik, lejarati ideje 1 év, azonban On a szamitégépérél
a bongészb adatainak térlése soran barmikor torélheti.

Az On fogyasztdi szokasait elemz6, vagy mas, a fentitél eltéré tartalmi cookie-t
webaruhazunkban nem alkalmazunk.
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VI. DM megkeresés kuldése

A regisztracio soran On feliratkozhat a DM leveleinkre. A direct marketing levelek kildése
soran az adatokat az Erintett szolgaltatja résziinkre, amikor a regisztraciés folyamat soran
bejeldli a DM levél kildéséhez torténé hozzajarulas lehetéségét. Mar regisztralt tgyfeleink a
DM levelet akként tudjak megrendelni — és leiratkozni is akként tudnak —, hogy a
sales@suban.hu e-mail cimre kiildétt e-mail Utjan az Erintettek az ilyen tartalmu levelek
kuldését meg tudjak rendelni, illetve le tudjak mondani.

DM levél kiildése soran On akkor lesz Erintett, ha hozzajarulé nyilatkozataval azt
megrendeli.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli DM levélkildés soran:
Név, amely adat kezelésének a célja az On azonositasa,
e-mail cim, amely adat kezelésének a célja a DM levél kuldése

DM level megrendelésének idGpontja, amely adat kezelésének célja annak az igazolasa,
hogy On valéban megrendelte direct marketing leveleinket.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: A DM levél lemondasaig. (Hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig.)

A DM levél megrendelése soran — amennyiben az a regisztracioval egyidejlleg toérténik — a
adattovabbitas torténik a tarhelyszolgéaltaté Adatfeldolgozé felé, akinek az adatait a jelen
szabalyzat Ill. pontja tartalmazza. Az adattovabbitas mddja: regisztracié soran a feliratkozas
rogzitése.

A megrendelés soran rogzitett adatok kezelése elektronikusan torténik, az Adatkezel6 és az
Adatfeldolgoz6 szerz8dott partnerei altal Gzemeltetett szervereken.

A DM levél feiratkozasa soran megadott adataihoz értékesitési munkatarsaink,
vezérigazgatonk és az Adatfeldolgozé rendszergazdaja fér hozza.

SUBAN KézimUszer Hungary Zrt.
Adatkezel6



