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Adatkezelési tajékoztato

amely készllt a SUBAN Kézimilszer Hungary Zartkoriien Mikédé
Részvénytarsasag vevdi részére.

Tarsasagunk adatkezel6ként és adatfeldolgozéként a miikbdése soran vevd partnerei, a vele
kapcsolatban l1évé természetes személyek, valamint azon természetes személyek, akiknek
adatai a birtokaba jutnak (a tovabbiakban valamennyien egyiitt: Erintettek) adatainak védelmét
és biztonsagat, adataihoz fliz6d6 jogainak tiszteletben tartasat, érvényesitésének lehetéségét
rendkivul fontosnak tartja. Erre figyelemmel a hatalyos magyar és eurdpai jogi rendelkezések
betartasa céljabdl és érdekében az alabbi rovid tajékoztatast nyujtia mindazon Erintettek
részére, akik Tarsasagunk vevéjének képviseletében eljar6 természetes személy, vagy
Tarsasagunk vevéje természetes személyként.

Ki az Adatkezel6?

Az Adatkezel6 a jelen tajékoztatd vonatkozasaban a SUBAN Kézimilszer Hungary
Zartkorien Mikoédé Részvénytarsasag (roviditett név: SUBAN Kézimilszer Hungary Zrt.),
amely tarsasagot a Debreceni Torvényszék Cégbirdosaga Cg.09-10-000287 szam alatt tartja
nyilvan. Az Adatkezel6

Addszama: 11622453-2-09
Telefonszama: +36 52 507-000

E-mail cime: info@suban.hu

Székhelye: 4032 Debrecen, Firedi ut 98.

Ki az adatvédelemért felelés személy?

Tarsasagunknal az adatvédelemért felelés személy Kormos Krisztina, akinek telefonszama:
+36 52 507-000, postacime megegyezik az Adatkezeld székhelyével.

Kik az Erintettek?

Erintett minden, barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar
kbzvetve is — azonosithato természetes személy, akinek adatait az Adatkezeld kezeli.

Erintett lehet On tarsasagunk esetén akkor, ha On a vevénk, vagy jogi személy vevénk
kapcsolattartoja.

Miért és mennyi ideig kezeljilk az On adatait?
Erre a kérdésre a valasz az attdl fiigg, hogy On hogyan keriilt veliink kapcsolatba.
Tarsasagunk adatkezelési tevékenységei soran az alabbi adatait kezeljik:

. Egyszeri informacidkérés
Az informacidkeéres soran az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul. Ehhez az adatokat
On szolgaltatja részlnkre, amikor tarsasagunkat megkeresi. Tarsasagunk a kérése teljesitése
soran kizarélag akkor kérhet tobbletadatokat, ha a kért informacié szolgaltatdsahoz az On
pontosabb beazonositasa szikséges.
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Egyszeri informéacidkérés soran On akkor lesz Erintett, ha tarsasagunktdl informaciét kér a
szemeélyes adatainak megadasa mellett.

Az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli egyszeri informaciokérés soran:

1.) Az On altal megadott_név, amely adat kezelésének célja az On azonositasa annak
érdekében, hogy Onnek a megfelelé informaciét tudjuk nyujtani és Onnel a kapcsolatot
tudjuk tartani.

2.) Az On altal megadott telefonszam és/vagy e-mail cim, amely adatok kezelésének célja
az Onnel térténé kapcsolattartas az informacio nyujtasa soran.

3.) Az On dltal feltett kérdés tartalma, amely adat kezelésének a célja a valaszadas.

4.) Amennyiben az On 4ltal feltett kérdés igyvédi vagy Uzleti titkot érint, Ugy tarsasagunk
vizsgalja, hogy On jogosult-e a kért informaciohoz térténé hozzaféréshez. Amennyiben
az 1-3. alatti adatokbol nem dertl ki ezen jogosultsag egyértelmien, ugy tarsasagunk
Ontdl az alabbi adatokat kéri el abbdl a célbol, hogy a valaszra valé jogosultsagat
megallapitsa: szuletési név, szlletési hely, idd, anyja neve. A tdbbletadatok megadasa
szintén az On 6nkéntes hozzajaruldsan alapul, annak elmaradéasa esetén azonban
tarsasagunk az adatszolgaltatas teljesitése soran olyan tartalmu nyilatkozatot bocsat
ki, amely szerint az adatszolgaltatas nem valosulhat meg, és amelyben az
adatszolgaltatas megtagadasanak jogszabalyi alapjait rogzitjik.

Ezeket az adatokat tarsasagunk, mint Adatkezel6 kizarélag a cél megvaldsulasaig kezeli, azaz
azokat toroljiik, amint a kérdése az On szamara megnyugtatd modon, telijes korlen
megvalaszolasra kerilt, vagy amennyiben erre nem kertl sor, Ugy akkor, amikor tarsasagunk
kibocsatia az adatszolgaltatast megtagadd, jogszabaly megjeldlésével megfelelben
alatamasztott nyilatkozatat.

Az adatok megismerésére jogosult Tarsasagunk vezérigazgatéja, a vezérigazgatoi
asszisztens, valamint a kérdés megvalaszolasara kijelolt munkavallalo.

Il Szerz6dés megkotése

Vevdinkkel, illetve a szervizszolgaltatasunk megrendeldivel szobeli vagy irasbeli szerz6dést
kotink.

A szerz6dés megkdtése soran On akkor lesz érintett, ha

a) maganszemélyként vagy egyéni vallalkozéként vevénk vagy szervizszolgaltatasunkat
megrendeld személy,

b) jogi személy vevénk (megrendelénk) vezetd tisztségviselbje, vagy

c) jogi személy vevdnk (megrendeldnk) altal kijel6lt kapcsolattarto.

Tarsasagunk az alabbi adatokat kezeli szerz6déskotés soran:

a) amennyiben a vevé (megrendel6) On, mint egyéni vallalkozd vagy maganszemély:

a. néy, szlletésinév, szlletési hely és szliletési id6, anyja neve, egyéni vallalkozoi
nyilvantartasi szama (ha egyéni vallalkozd), adészama (ha egyéni vallalkozo),
valamint székhelye (ha egyéni vallalkoz6), avagy lakcime, amely adatok
kezelésének célja az On azonositasa szerzéd6 partnerként. Az adatokat ebben
az esetben On bocsatja rendelkezésiinkre akként, hogy szobeli vagy irasbeli
nyilatkozataban ezen adatokrol tajékoztat bennunket, illetve egyéni vallalkozoi
nyilvantartasba vételét hatdsagi igazolassal igazolja.

b. névalairasa, amely adat kezelésének a célja a szerz6dés létrejottének
igazolasa. Az adatot On bocsatja rendelkezésiinkre a szerzddés, vagy
megrendeldlap alairasaval.

b) amennyiben On a vevénk (megrendelnk) képviseletében jar el a szerzédés alaird
természetes személyként:
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a. név, amely adat célja az On azonositasa, képviseleti joganak megallapitasa.
Az adatot az ingyenesen elérheté Cégjegyzékbdl, vagy az On nyilatkozata
alapjan szerezziik be.

b. beosztas, amely adat célja annak meghatarozasa, hogy On milyen minéségben
képviseli a velink szerz6d6 Megbizét. Az adatot az ingyenesen elérhetd
Cégjegyzékbdl térténd lekérdezéssel, vagy az On nyilatkozata alapjan
szerezzik be.

c. névalairasa, amely adat kezelésének a célja a szerzb6dés létrejottének
igazolasa. Az adatot On bocsatja rendelkezésiinkre a szerz6dés alairaséaval.

amennyiben On kerdilt kijeldlésre a szerzédésben a vevénk (megrendelénk) részérdl
kapcsolattartoként:

a. név, amely adat kezelésének célja az On azonositasa és a kapcsolattartas. Az
adatot a vevénk (megrendel6nk) bocsatja rendelkezésiinkre.

b. telefonszam, amely adat kezelésének célia az On azonositasa és a
kapcsolattartas. Az adatot a vevénk (megrendelénk) bocsatja
rendelkezésunkre.

c. e-mail cim, amely adat kezelésének célja az Onnel torténé kapcsolattartas. Az
adatot a vevdnk (megrendeldnk) bocsatja rendelkezésiinkre.

el6fordulhat, hogy az Ontél megrendelt termékiink vagy szolgaltatasunk annyira
egyedi, hogy a termék, vagy a szolgaltatas targya is azonositja Ont, ebben az esetben
a termék, vagy szolgaltatas megjelolését is személyes adatként kezeljuk, amely adat
kezelésének a célja a szerzddés kereteinek meghatarozasa.

Az adatkezelés jogalapja:

a) amennyiben On a szerz6d® fél, ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikkének
(1) bekezdés b) pontjaban foglaltan kerult meghatarozasra, amely szerint az
adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az egyikfél.

b) amennyiben On a szerz6dd vevénk (megrendelénk) képviseletében eljard
természetes személy, gy On a vevénk képviseletét a Ptk. 3:21. §-ban foglaltakra
figyelemmel, jogszabalyi kotelezettsége teljesitése korében  térvényes
képviseldként latja el, amelynek alapjan a az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikkének (1) bekezdés b) pontjaban foglaltan kerilt meghatarozasra, amely szerint
az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szilkséges, amelyben On
torvényesen képviseli a felet.

c) amennyiben On a szerz6dd vevénk éltal kapcsolattartasra kijeldlt természetes
személy, Ugy az adatkezelés jogalapja az Ont kapcsolattartoként kijeldld tarsasag
jogos érdeke, amelynek kapcsan az érdekmérlegelési teszt eredménye: " az
Erintettek szerzédésben rogzitett személyes adatai (név, telefonszam, e-mail cim)
titkossagahoz fliz6d6 joga az Erintettek tényleges, életét befolyasold6 médon nem
sérul, az Adatkezel6 a Szabalyzat értelmében a megfeleld biztonsagi intézkedések
megtételével jar el az adatok 6rzése soran a tarsasaggal szerz6d6 partner jogos
érdeke alapjan.”

Az adatai megismerésére szerzbdeskotés esetén kizarolag az alabbi személyek, szervek
jogosultak:

tarsasagunk vezérigazgatdja, szerz6dés teljesitésében részt vevé munkavallaloi,
a szerz6désben megjeldlt teljesitési segéd,

tarsasagunk szerzédést véleményezd jogi képviselbje,

hatosagi ellenérzés soran eljaré hatésag, illetve annak képviseldje.

Az adatkezelés id6tartama: A fenti, az Onnel kétendé szerzédésben rogzitett adatokat
tarsasagunk a szerz6dés teljesitését vagy egyéb okbdl torténd megsziinését kdvetd 5 évig
Orzi, kivéve, ha a szerz6désbdl eredéen kozottink jogvita alakult ki. Ebben az esetben az
Orzés hatarideje a jogvita lezarasat kovetd 5 év. Az 6rzési hatarid6 a Ptk. altalanos elévilési
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szabalyain alapul. Az 5 év leteltét kdvetbéen Tarsasagunk a papir alapu adathordozot P-3
biztonsagi fokozatu iratmegsemmisitével megsemmisiti, vagy iratmegsemmisitést végz6
cégnek adja at megsemmisités céljabdl, az elektronikusan nyilvantartott adatait a rendszerbdl
torli.

Az adattorlés moddja: Elektronikusan a nyilvantarté rendszerunkben rogzitett dokumentum
vagy egyéb adatok torlése, papir alapon az adathordozé P-3 biztonsagi fokozatu
iratmegsemmisitével torténé megsemmisitése.

M. Kapcsolattartas
A kapcsolattartas célja a szerz6dés teljesitése.

Kapcsolattartas esetén On akkor lesz érintett, ha a szerzédés kapcsan On kertllt kijelSlésre
kapcsolattartoként.

Az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli szerz6déskotés soran:

a) név, amely adat kezelésének célja az On azonositasa. Az adatot On, vagy az Ont
kapcsolattartoként kijel6l6 vevénk (megrendel6nk) bocsatja rendelkezéstinkre.

b) telefonszam, e-mail cim, amely adatok kezelésének célja a kapcsolattartéas. Az adatot
On, vagy az Ont kapcsolattartoként kijeldlé vevénk (megrendeldnk) bocsatja
rendelkezéslnkre.

c) ritkan eléfordul, hogy kapcsolattartasi cimként postacimet is kezellink, amely adat
kezelésének a célja a kapcsolattartas. A postacimet minden esetben On bocsétja
rendelkezésunkre.

Az adatkezelés jogalapja: a szerz6dés teljesitése.

Az adatai megismerésére kapcsolattartas esetén kizardlag az alabbi személyek, szervek
jogosultak:

- tarsasagunk vezérigazgatdja, szerzddés teljesitésében részt vevé munkavallaloi,
- aszerz6désben megjeldlt teljesitési segéd.

Az adatkezelés id6tartama: A szerz6dés mindkét fél altali teljesitését kdvetd nap.

IV. Ajanlatkérés

Az ajanlatkérés soran az adatkezelés énkéntes hozzajarulason alapul. Ehhez az adatokat On
szolgaltatja részinkre, amikor tarsasagunkhoz valamely szolgaltatasunk igénybevétele
céljabol ajanlatkéréssel fordul.

Ajanlatkérés soran On akkor lesz Erintett, ha természetes személyként a tarsasagunktol
barmely altalunk forgalmazott termék, illetve barmely szolgaltatasunk kapcsan ajanlatot kér,
és ennek soran személyes adatait megadja.

Az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli ajanlatkérés soran:

1.) Az On éltal megadott_név, amely adat kezelésének célja az On azonositasa annak
érdekében, hogy Onnek a megfeleld ajanlatot tudjuk nydjtani és Onnel a kapcsolatot
tudjuk tartani.

2.) Az On altal megadott_telefonszam és/vagy e-mail cim, amely adatok kezelésének célja
az Onnel térténé kapcsolattartas az ajanlattétel soran.

3.) Az On éltal feltett kérdés tartalma, amely adat kezelésének a célja a valaszadas.

4.) Az On éltal igénybe venni kivant_szolgaltatas, vagy megvasarolni kivant_termék
megjeldlése, amely adat kezelésének célja az, hogy a megfeleld szolgaltatasra,
termékre adjunk ajanlatot.
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5.) Az On éltal megjeldlt teljesitési hatarid, amely adat kezelésének célja az On igényein

alapulo ajanlat megtétele.

6.) Az On éltal megjeldlt specialis igények, amely adat kezelésének célja szintén az On

igényein alapuld ajanlat megtétele.

Ezeket az adatokat tarsasagunk, mint Adatkezeld kizarolag az ajanlat érvényességi idejenek
lejartaig kezeli, azaz azokat toéroljuk az altalunk tett ajanlatban szereplé hataridét kévetd

munkanapon.

Az adatokhoz kizarélag tarsasagunk vezérigazgatdja, illetve az ajanlat adasaban részt vevé

munkatarsunk fér hozza.

V. Megrendelés leadasa

A megrendelés leadasa soran az adatokat az Erintett szolgaltatja résziinkre, amikor a
tarsasagunktol akar személyes megjelenés soran, akar telefonon, akar a tarsasagunk részére
kiuldoétt e-mail Gtjan a megrendelés folyamatat kezdeményezi.

Megrendelés soran On akkor lesz Erintett, ha személyes adatai megadasaval tarsasagunktol

Az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli megrendelés leadasa soran:

adat megnevezése

adatkezelés célja

Név

az On azonositasa

Ertesitési telefonszam

kapcsolattartas

E-mail cim

kapcsolattartas

Szamlazasi név

(az adat kizardlag akkor személyes adat, ha
az On nevét tartalmazza) szamla kiallitasa

Szamlazasi cim

(az adat kizarolag akkor személyes adat, ha
az On lakcimét vagy tartézkodasi helyét
tartalmazza) szamla kiallitasa

Megrendelt termék,

megnevezése

szolgaltatas

szerzddés teljesitése

Megrendelt termék darabszama

szerz6dés teljesitése

Megrendelt termék

vételara

egységara, teljes

szamla kiallitasa

Az adatkezelés jogalapja: adasvételi szerz6dés megkotése és teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama: A teljesitett megrendelés kapcsan kiallitott szamla kiallitasatol
szamitott 8 év. A megrendelést a szamlaval egytt kezeljuk.

Adattovabbitas: nincs.

A megrendelés soran megadott adataihoz vezérigazgatonk, valamint a teljesitésért felelés

alkalmazottunk fér hozza.




6. oldal

VI. Megrendelés visszaigazolasa

A megrendelés visszaigazolasahoz sziikséges adatokat On a megrendelés leadasa soran
szolgaltatja részinkre, amikor a megrendelés folyamatat kezdeményezi.

Megrendelés visszaigazolasa soran On akkor lesz Erintett, ha tarsasagunknal vasarlast
kezdeményez maganszemélyként, vagy amennyiben jogi személy kapcsolattartdjaként
részunkre a sajat értesitési adatait (telefonszam, e-mail cim) bocsatja rendelkezésre.

Az Adatkezel§ az alabbi adatokat kezeli megrendelés visszaigazolasa soran:

adat megnevezése adatkezelés célja

Név az On azonositasa

Ertesitési telefonszam kapcsolattartas

E-mail cim kapcsolattartas

Szamlazasi név (az adat kizarélag akkor személyes adat, ha

az On nevét tartalmazza) szamla kiallitasa

Szamlazasi cim (az adat kizarolag akkor szemeélyes adat, ha
az On lakcimét vagy tartézkodasi helyét
tartalmazza) szamla kiallitasa

Megrendelt termék, szolgaltatas | szerz6dés teljesitése
megnevezése
Megrendelt termék darabszama szerz6dés teljesitése

Megrendelt termék egységara, telies | szamla kiallitasa
vételara

Varhaté atvétel idépontja szerzddés teljesitése

Az adatkezelés jogalapja: adasvételi szerz6dés megkdtése és teljesitése.
Az adatkezelés id6tartama: A rendelés kapcsan kiallitott szamla esedékességétdl szamitott 8
év.

A megrendelés soran megadott adataihoz a rendelés teljesitésében részt vevd
alkalmazottaink és vezérigazgatonk fér hozza.

VIl. Szamlazas

Tarsasagunk a tevékenységét a hatalyos magyar és eurdpai unios jogszabalyok keretei kozott
végzi, erre figyelemmel a termékértékesités kapcsan szamlat allitunk ki, amelynek kiallitasa,

és igy az On adatai kezelésének jogalapja az altalanos forgalmi adorél sz6ld 2007. évi CXXVII.

torvény 159. §.

Szamlazas soran On akkor lesz Erintett, ha a szamla az On nevére, vagy olyan cég nevére
szo6l, amely cég neve az On nevét tartalmazza.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli szamlazas soran:

adat megnevezése adatkezelés célja
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Szamlazasi név szamla kiallitdsa
Szamlazasi cim szamla kiallitdsa
Megrendelt termék megnevezése szamla kiallitasa
Megrendelt termék darabszama szamla kiallitasa

Megrendelt termék egységara, teljes | szamla kiallitasa
vételara

Adbészam (kizardlag akkor minésul személyes adatnak,
ha On egyéni vallalkoz6 vagy un. adészamos
maganszemeély) szamla kiallitasa

Ezeket az adatokat Tarsasagunk, mint Adatkezel6 a Szamvitel tv. rendelkezésének megfeleld
6rzési hataridbig, azaz a szamla esedékességétdl szamitott 8 évig tarolja.

A szamlakban szerepl6 személyes adatok nem kerlinek tovabbitasra.

A szamlaadatok megismerésére Tarsasagunk vezérigazgatdja, a szamlat kibocsato
munkavallalo, a gazdasagi vezetd, valamint a tarsasagunk kényvelést végzé alkalmazottja
jogosult, tovabba esetleges hatdsagi ellenbrzés soran az eljard hatdésag képviselbje.

VIll. Panaszkezelés

Panaszkezelés soran az adatokat On szolgdltatja résziinkre, amikor a Tarsasagunk
tevékenységével, vagy annak valamely részével szemben panaszt nyujt be hozzank.

Panaszkezelés soran On akkor lesz Erintett, ha a panaszt On terjeszti el6. A panaszkezelés
soran az adatokat On szolgaltatja részunkre.

Az Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli panaszkezelése soran:

adat megnevezése adatkezelés célja
Név az On azonositasa
Panasz tartalma a panaszolt tevékenység mindkét fél szamara megnyugtaté

modon torténd rendezése

Panaszbejelentés a panasz nyilvantartasba vétele
idépontja

Panasz megoldasanak | a panasz lezarasa a panasznyilvantartasban
idépontja

Kapcsolodo szerz6dés a panaszolt eset azonositasa

A panaszkezelés soran elképzelhetd, hogy a fentieken tulmenéen egyéb adatokat is kezellink,
fuggben a panasz tartalmatdl, pl. amennyiben panasza fizetési hianyossagok miatt kerult
elGterjesztésre, ugy a panaszkezelés soran a szerz6désben korabban megadott
bankszamlaszamat is felhasznalhatjuk annak érdekében, hogy feltarjuk a mulasztasunk okait.
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Az adatkezelés jogalapja: A Ptk. 6:138. §-ban foglalt kotelezettséglink teljesitése, amely
jogszabalyhely el6irja, hogy a szerz6désszegés esetén a sérelmet szenvedett fél jogosult a
szolgaltatas teljesitésének kovetelésére.

Az adatkezelés id6tartama: A panasz lezarasat koévetd 5 év, a Ptk. altalanos elévilési
szabalyai szerint.

Panaszkezelés soran adattovabbitas abban az esetben térténik, ha a panaszt az On szamara
tarsasagunk nem tudja megnyugtaté mdédon rendezni, és ennek kapcsan hatdsagi, birosagi
eljarast kezdeményez. Ekkor az eljaré hatésag, birdsag részére az adatokat atadjuk, amely
adattovabbitas jogalapja a polgari perrendtartasrol szélé 2016. évi CXXX. térvény bizonyitasi
kotelezettséget el6ird szabalyozasa.

Panaszkezelés soran az altalunk kezelt adatokat Tarsasagunk vezérigazgatodjan és a panasz
kezelésére jogosult alkalmazottain tulmenéen megismerheti a jogi képviselbnk, illetve azon
hatésag, amely — a panasz esetlegesen On szamara nem megnyugtaté modon torténd
rendezése esetén — az On megkeresése alapjan eljar.

Kezeljiik-e mashogy az On adatait?

Az On adatait kizarolag a fent meghatarozott célokkal kezeljik, azokat harmadik fél részére —
ha a jelen tgjékoztatoban nem jeleztuk kulon — nem tovabbitjuk.

Ez aldl kivételt képez az az eset, ha nyomozd hatdésag, birésag, Ugyész, szabalysértési
hatdsag, kdzigazgatasi hatosag, egyéb hatésag jogszabaly felhatalmazasa alapjan keresi meg
tarsasagunkat. Tarsasagunk ebben az esetben az On adatait kizarolag abban a kérben és
mértékben tovabbitja, amelyre a hatdésag pontos céllal és az adatok koérének pontos
megjelolésével megkulldott megkeresése kiterjed, és amely a hatdsag feladatainak ellatasahoz
feltétlenul sziikséges.

Amennyiben a szerz6desbdl eredGen Tarsasagunk és On, vagy az On altal képviselt vevénk,
vagy az Ont kijel6l6 vevénk kdzott jogvita alakul ki, ugy a szerz6dés a jogvita eldontésére
jogosult birésag vagy mediator részére atadasra kerul. Ennek célja a tarsasagunk jogos
érdeke.
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Milyen jogok illetik meg Ont?

41.

4.2.

43.

4.4.

Hozzaféréshez valé jog

E jog gyakorlasa esetén kérelmezheti az Onre vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést. Ennek kérében tajékoztatast kérhet t6link arra vonatkozéan, hogy milyen
adatait, milyen jogalapon, milyen céllal, mennyi ideig kezeljik, ezen adatokhoz hogy
jutottunk hozza, illetve ezen adatokat kinek, mikor, milyen céllal és milyen jogalappal
tovabbitottuk, illetve hogy kinek, mikor és milyen jogalappal biztositottunk hozzaférést.

Helyesbitéshez val6 jog

E jog gyakorlasa esetén On kérelmezheti a fenti adatok helyesbitését, pontositasat,
amennyiben azokban eltérést tapasztal. Tarsasagunk a fenti adatokat az On kérésének
megfeleléen 3 munkanapon belll kételes helyesbiteni.

Példaul: Ha értesitési cime, telefonszama, e-mail cime megvaltozott, On
kérheti, hogy az Adatkezel6 az Uj adatot vezesse at a nyilvantartasaban.

Adatait — amennyiben azokban hianyossagot tapasztal — kiegészitheti. Az egyes
adatkezelések soran azonban a fenti adatokon tulmenden tovabbi adatokra nincs
szlkség, igy azokat az Adatkezel6 meghatarozott cél nélkil kezelné. Amennyiben
telefonszambdl vagy e-mail cimbél Ujat kivan megadni és a régit nem szeretné
toroltetni, ugy kérjuk, jelélje meg, hogy a két elérhetéségi adat (a régi és az uj) kozdl
On melyiket tekinti elsédlegesnek!

Torléshez, elfeledtetéshez valé jog

E jog gyakorlasa esetén On kérheti az adatkezel6tdl mindazon adatainak torlesét,
amelyeket az Adatkezelé az On hozzajarulasa alapjan kezel, és hatalyos jogszabaly
nem irja el6 meghatarozott idétartamig az 6rzési kbtelezettségét.

Kérheti tovabba azt is, hogy amennyiben az adatot az adatkezel§ harmadik személy
részére tovabbitotta, és ezen adattovabbitasra nem jogszabalyi kételezettség
teljesitése érdekében kerllt sor, Ugy az adatkezel6 a cimzettnél az adata torlését
kezdeményezze.

Példaul On kérheti az e-mail cimének vagy a telefonszamanak a torlését a
nyilvantartasunkbol, azonban ez azt a kbévetkezményt vonja maga utan, hogy a
megkotott szerzddést a kapcesolattartas hianya miatt nem tudjuk teljesiteni, erre
figyelemmel a kdztiink 1évd szerz6dés Onnek felrohatd okbdl sziinik meg.

Adatkezelés korlatozasanak joga (zarolashoz valé jog)

Ha On a személyes adat pontossagat vitatja, ugy arra az idétartamra korlatozhatja az
adatkezelést, amig az adatkezel6 meg nem gy6z6dik az adat pontossagardl, és azt
szukség esetén helyesbiti.

Szintén kérheti az adatai kezelésének meghatarozott cél(ok) szerinti korlatozasat
abban az esetben, ha az adatkezelés jogellenes, azonban On mégsem kéri azok
torlését. Az adatai ebben az esetben az On altal megjeldlt célra nem hasznalhatok
mindaddig, amig ezzel ellentétes nyilatkozatot nem tesz.

Példaul ha szerzédés kotése érdekében bocsatotta rendelkezésiinkre adatait,
azonban a szerz6dés mégsem jott létre, igy az adatkezelés célja nem valdsult
meg, az adatkezelés jogellenessé valhat a szerzddés alairasanak tervezett
napja utan. Azonban ha On gy nyilatkozik, hogy adatait nem kéri torélni, ugy
az Adatkezel6 nyilvantartasaban azok tovabbra is szerepelnek, igy ha
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legkdzelebb szerz8déskotési szandékkal keresi meg tarsasagunkat, ugy adatait
Ujra mar nem kell felvennink, elegendd azok pontositasa.

Szintén kérheti az adatai kezelésének korlatozasat abban az esetben, ha az
adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
ugy dont, hogy azok tovabb kezelését jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez kéri. Ez esetben a korlatozé nyilatkozat megtétele
mellett kérjik, hogy az adatok tovabbi kezeléséhez térténd hozzajarulast rogzitd
nyilatkozatat is tegye meg!

Ha On ugy érzi, hogy adatai kezelésével a jogos érdekei sériilnek, ugy tiltakozasaval
korlatozhatja az adatkezelést arra az id6tartamra, amig megallapitasra nem keril, hogy
az adatai kezelésének célja, illetve az adatai kezelésének jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az On jogos érdekeivel szemben.

A korlatozas id6tartama alatt a zarolt személyes adatokat az adatkezeld kizardlag
tarolhatja, illetve az On hozzajarulaséval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, illetve fontos kozérdekbdl lehet kezelni.

Példaul: amennyiben az adatkezelének Onnel szemben kdzvetlen kdvetelése
keletkezne, ugy ennek hatosagi, birdsagi uton térténd érvényesitéséhez adatait
felhasznalhatja.

Tiltakozas joga

On jogosult arra, hogy — hacsak jogszabaly a korabban hozzdjarulasa alapjan
megadott adatai tekintetében &rzési, kezelési kotelezettséget nem ir el6 — a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése
ellen.

A személyes adatokat kOzvetlen Uzletszerzés érdekében az adatkezel6 nem hasznalja.
Az adatkezeld profilalkotast nem végez. Az adatkezel6 tudomanyos vagy térténelmi
kutatasi céllal, statisztikai céllal adatot nem kezel.

Hatésaghoz fordulas joga

On az adatkezelé adatkezelésének kifogasolhatosaga esetén jogosult a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz fordulni. A Hatdsag elérhetésége:

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 1 3911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://naih.hu

Birésaghoz fordulas joga

Amennyiben (gy érzi, hogy adatai kezelésével megsértettik az On jogait, és sérelmét
birésagi uton kivanja érvényesiteni, ugy Ont megilleti a birdsaghoz fordulas joga. Ezen
tilmenéen On az adatvédelmi hatésag hatarozata ellen a kdzigazgatasi eljaras
altalanos szabalyai szerint jogorvoslattal élhet akként, hogy az illetékességgel és
hataskdrrel bird kézigazgatasi €s munkalgyi birdsag el6tt keresetet terjeszt el6.
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Fentieken tulmenéen Ont megilleti a tajékoztatashoz valé jog, amelyet tarsasagunk a jelen
tajékoztatoval teljesit.

SUBAN KézimUszer Hungary Zrt.
Adatkezel6



